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BPQ�'QRSTUTVTW�XY�Z[U\]�̂ R]�_]X\WS`WRT�aW^\T[�Z^bW�XY�T[W�c_dP�XY�efb^URW*!�g[^bfUh�
2g[^bfUh�c^TUXR^\�dW]U`^\�eRUhWbSUTj!�efb^URW�
Fc^TUXR^\�Z[U\]bWR�S�PkW`U^\UlW]�aXSkUT^\�'mgad_nopn*!�gjUh!�efb^URW

cWq^TUhW�R^TUXR^\�^R]�rXb\]�TbWR]S�UR�sW]U`^\!�kSj`[X\XqU`^\�^R]�SX`U^\�UR]U`^TXbS�XY�`[U\]bWR�S�[W^\T[�UR]U`^TW�T[W�RWW]�TX�UskbXhW�T[W�
SjSTWs�XY�Xbq^RUl^TUXR�XY�sW]U`^\�`^bW�YXb�^]X\WS`WRTS!�WSkW`U^\\j�UR�TUsWS�XY�SX`U^\�`bUSUS#�oVbURq�T[W�kWbUX]�XY�sU\UT^bj�XkWb^TUXRS!�T[W�
WtkWbUWR`W�XY�pXVT[�ubUWR]\j�Z\URU`S�+puZ/�UR�XVb�`XVRTbj�^R]�^vbX^]!�T^fURq�URTX�^``XVRT�T[W�URYXbs^TUXR�s^TWbU^\S�XY�wam�^R]�ecQZxu�XR�
sW]U`^\�`^bW�YXb�^]X\WS`WRTS!�US�bW\Wh^RT�YXb�T[W�]WhW\XksWRT�XY�STb^TWqUWS�^R]�T^`TU`S�XY�[W^\T[�S^hURq�TW`[RX\XqUWS�YXb�^]X\WS`WRTS�UR�
^�[Vs^RUT^bU^R�`bUSUS#
,�'�:�US�T[W�̂ R^\jSUS�XY�T[W�STb^TWqj�̂ R]�kbXSkW`TS�YXb�kbXhU]URq�̀ XskbW[WRSUhW�sW]U`^\�̂ R]�SX`U^\�SWbhU`WS�TX�̂ ]X\WS`WRTS�UR�T[W�rXb\]�̂ R]�UR�efb^URW�
UR�T[W�̀ XRTWtT�XY�̂ �[Vs^RUT^bU^R�̀ bUSUS!�v^SW]�XR�̂ �SVss^bj�XY�T[W�WtkWbUWR`W�XY�T[W�puZS�]VbURq�sU\UT^bj�XkWb^TUXRS#
_R^\jSUS�XY�wam�^R]�ecQZxu�URYXbs^TUXR�s^TWbU^\S�XR�sW]U`^\�`^bW�YXb�^]X\WS`WRTS!�]XsWSTU`�^R]�YXbWUqR�S`UWRTUy`�kVv\U`^TUXRS!�bWkXbTS�XY�T[W�
puZS�TX�T[W�oWk^bTsWRT�XY�Xbq^RUl^TUXR^\�^R]�sWT[X]X\XqU`^\�rXbf�^R]�zV^\UTj�`XRTbX\�XY�sW]U`^\�`^bW�kbXhUSUXR�XY�T[W�PT^TW�cXR�ZXssWb`U^\�
xRTWbkbUSW�'c^TUXR^\�Z[U\]bWR�S�PkW`U^\UlW]�aXSkUT^\�'mf[s^T]jT*�XY�T[W�dURUSTbj�XY�aW^\T[�XY�efb^URW*#�_S�XY�{^RV^bj�AB!�CACD!�T[WbW�rWbW�DC�puZS�
UR�efb^URW�UR`\V]URq�F�`WRTWbS!�H�]Wk^bTsWRTS!�^R]�FC�X|`WS#�n[W�TXT^\�RVsvWb�XY�^kkW^\S�UR�CACD�r^S�IJDFI#�ZXsk^bW]�TX�T[W�kbW�r^b�kWbUX]�
+CABK/!�T[W�RVsvWb�XY�puZS�]W`bW^SW]�T[bWWYX\]!�rUT[�^�`XbbWSkXR]URq�]W`bW^SW�UR�T[W�RVsvWb�XY�hUSUTS#�n[W�RW`WSS^bj�sW]U`^\�^R]�SX`U^\�^SSUST^R`W�
US�kbXhU]W]�vj�SkW`U^\\j�Tb^URW]�kWbSXRRW\#�n[W�YbWzVWR`j�XY�hUSUTS�YXb�U\\RWSSWS�Xb�`XRSV\T^TUXRS�UR�kW^`WTUsW�^R]�r^bTUsW�[^S�RXT�`[^RqW]�+IA5IA/!�
vVT�T[W�RWW]�YXb�kSj`[X\XqU`^\�^SSUST^R`W�[^S�UR`bW^SW]�vj�^\sXST�B#I�TUsWS�UR�T[W�STbV`TVbW�XY�hUSUTS!�SX�UR�CABK�IJN�XY�^]X\WS`WRTS�bW`WUhW]�UT!�^R]�
UR�CACD�:�HKN#
-��#!�$���$
�}bXhU]URq�sW]U`^\!�kSj`[X\XqU`^\�^R]�SX`U^\�^SSUST^R`W�UR�puZS�bWs^URS�^�bW\Wh^RT�q\Xv^\�TbWR]�^R]�^R�W~W`TUhW�TXX\�YXb�sW]U`^\�^R]�
kbWhWRTUhW�sW^SVbWS�TX�kbWSWbhW�T[W�[W^\T[�XY�̂ ]X\WS`WRTS�̂ R]�jXVRq�kWXk\W#�QR�̀ bUSUS�SUTV^TUXRS�UR�SX`UWTj!�UT�US�̂ ]hUS^v\W�TX�VSW�T[W�kbUR`Uk\WS�XY�T[W�
'YbUWR]\j�^kkbX^`[*!�T[W�WtkWbUWR`W�XY�puZS#�n[US�UR]U`^TWS�T[W�RWW]�TX�UskbXhW�T[W�SjSTWs�XY�Xbq^RUlURq�sW]U`^\�SVkkXbT�YXb�^]X\WS`WRTS!�T^fURq�
URTX�̂ ``XVRT�T[W�WtkWbUWR`W�XY�puZS#
cX�̀ XR�U`T�XY�URTWbWSTS�r^S�]W`\^bW]�vj�T[W�̂ VT[XbS#
.�"+�� $��^]X\WS`WRTS!�sW]U`^\�̂ R]�SX`U^\�̂ SSUST^R`W!�'pXVT[�ubUWR]\j�Z\URU`S*#
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45.65/2789:�,-057.;�.0'<-�.-*1/965//1�
=9//1�6>.9+9;�?�@-�,-057.;�2769�7*7	
A9*/5*/B�C)C+)D�8-69(-C+9E�F5C9(+9E�

5�,*9E767<5(+9E�CG5+��H7.+7()*�85.A'8)>/B*1�C+)	
(+5�CG5+9�8�*7@5)6B+9E�8C)DG7.51E�5�85.+7*9+)E�
5+.985.''G)��"�@-:�,-057.�C)26).)>/B*1�G7=69	
87*/5�.61�*/870-++1�7*+789�.61�C.70787<7�5�,07	
.'2/98+7<7�C0567<7�852';�)�/)27=�.61�C+9=-++1�
:G7850+7*/5�,07A6-G�'�+)*/',+5�0729��H7.+7()*�
'�@-:�,-057.�CI1861>/B*1�09C929�.61�C.7078I1�5C�
*-0:7C+9G9�+-<):+9G9�)A7�85.*/07(-+9G9�+)	
*65.2)G9;�)�/)27=�,78-.5+2);�12)�G7=-�G)/9�*-0	
:7C+5�+-<)/98+5�-F-2/9�.61�C.7078I1�8�G):A'/+B7	
G'��J)6'(-++1�*'*,56B+73�'8)<9�.7�=9//1�.5/-:�
5�,5.65/258;�)�/)27=�+).)++1�A56BK73�'8)<9�3E+5G�
*,-@9F5(+9G�,7/0-A)G;�C)*+78)+-�+)�7@5+>8)+5�
*/0)/-<53� :� 07C07A6-++5� ,07<0)G� 7E707+9�
C.7078I1;�L7�80)E78'>/B�,0)8)�.5/-:�+)�8*5E�058	
+1E;� *,091/9G'/B� ,7C9/98+7G'� -F-2/'� +)�
C.7078I1�5�A6)<7,76'((1�8*B7<7�+)*-6-++1�

#7,7G)<)>(9�,5.65/2)G�0-)65C'8)/9�86)*+5�
,0)8)�+)�C.7078I1;�.7A07A'/;�7*85/';�,78+'�/)�
058+7,0)8+'�'()*/B�'�*'*,56B*/85;�G9�<7/'DG7�3E�
.7*1</9�,78+7<7�,7/-+@5)6'�8�.707*67G'�85@5� 
H)=6989G� )0<'G-+/7G� L7.7� ,05709/-/+7*/5�
,5.65/258�'�<67A)6B+5:�*/0)/-<53�7E707+9�C.7078I1�
D�/-;�L7�8�@B7G'�85@5�89+92)D�)A7�,071861D/B*1�
A)<)/7� ,07A6-G� C5� C.7078I1G� 5� CA-05<)D/B*1�
+-058+5*/B�'�.7*/',5�.7�G-.9(+9E�,7*6'<��N7G'�
C)0)C�8.7*27+)6>D/B*1�5�89C+)D/B*1�,7+1//1�
O,5.65/27873�G-.9@9+9P;�)2/98+7�8-.-/B*1�,7K'2�
-F-2/98+9E�G7.-6-:�G-.9(+7<7�C)A-C,-(-++1�
G767.5;� ,-0*,-2/98+9G9� C� 129E� D� O$65+529;�
.0'=+5�.7�G767.5P��$#Q��RS;��;��T�

U9+5K+D�,72765++1�G767.9E�'20)3+@58�,-0-	
=98)D�7*7A6987�/1=25�()*9;�7*256B29�87+9�C)+'	
0-+5�8�0-)6B+7*/5�85:+9��H5:+)�+-�D�+70G)6B+7>�
*9/')@5D>�5�+-<)/98+7�8,698)D�+)�,*9E52'�+)85/B�
C.707873;�C05673�6>.9+9��N)27=�*65.�'C1/9�.7�'8)	
<9�/-;�L7�,5.65/29�8�"20)3+5�7,9+969*1�8�'G78)E�
85:+9�+-8.78C5�,5*61�C)25+(-++1�2)0)+/9+'�(-0-C�
VWX�Y	����47,-0-.+5�.8)�0729�A'69�.61�+9E�,-	
057.7G�5C761@53�8�,6)+5�*,562'8)++1;�7*85/9�/)�
*,70/';�L7�/)27=�8,69+'67�+)�3E+D�F5C9(+-�:�,*9	
E5(+-�C.7078I1��Z7:+7�,7*6)A969�2)0)+/9++5�7A	
G-=-++1;�85:+)�,7*/)896)�+785;�L-�*96B+5K5�89	
26929�,-0-.�G767..>��"�*'2',+7*/5�09C929;�
,78I1C)+5�C�85:+7>;�=9//1G�'�C7+)E�27+F652/';�
8/-(->�5�89G'K-+7>�G5<0)@5D>�.61�.5/-:�5�,5.65/	
258;�D�05C+7G)+5/+9G9�/)�G7='/B�8,698)/9�+)�F5	

C9(+-;�,*9E5(+-;�*7@5)6B+-�A6)<7,76'((1�5�07C89	
/72�,07/1<7G�'*B7<7�=9//1�

H7.+7()*�+-<)/98+5�+)@57+)6B+5�5�<67A)6B+5�
/-+.-+@53� L7.7� G-.9(+9E;� ,*9E767<5(+9E�
5� *7@5)6B+9E� ,72)C+9258� C.7078I1� ,5.65/258�
*85.()/B;�L7�70<)+5C)@51�7E707+9�C.7078I1�G767.5�
,7/0-A'D� 8.7*27+)6-++1� C� )2@-+/7G� +)�
,07F56)2/92'�� [*7A69873� )2/')6B+7*/5� @1�
,07A6-G)�+)A'8)D�8�,-057.�209C789E�*7@5)6B+9E�
189L� �87D++9E� .5:;� ,)+.-G5:;� /-E+7<-++9E�
2)/)*/07F��R�;�;�T��\-�7A'G786>D�*87D()*+5*/B�
5�8)=6985*/B�,078-.-+7<7�+)G9�.7*65.=-++1�

�����.7*65.=-++1�?�,07)+)65C'8)/9�*/0)/-<53�
5�,-0*,-2/989�+).)++1�27G,6-2*+9E�G-.927	*7	
@5)6B+9E�,7*6'<�,5.65/2)G�'�*85/5�/)�8�"20)3+5�
8�'G78)E�<'G)+5/)0+73�209C9�+)�,5.*/)85�'C)<)6B	
+-++1�.7*85.'�07A7/9�$#Q�,5.�()*�87D++9E�.5:�

"���
��0��8�&]^�C),078).=-+7�,-0K'�27G,	
6-2*+'�G7.-6B�,07F56)2/9(+9E�,7*6'<�.61�,5.	
65/258�5�G767.5��"���S
�0���!�20)3+�*85/'�,09D.+)	
69*1�.7����������
��_�`��
�����
��
a�`�
_�������
b��_�c;��``b��Q5=+)07.+73�)*7@5)@53�7E707+9�
C.7078I1�,5.65/258���"������0��8�"20)3+5�'�G��d)0	
2785�e+*/9/'/�O[E707+9�G)/-09+*/8)�/)�.9/9+	
*/8)P;�C)*+78)+9:�'������0�;�,-0-,07F56>8)69�
8�e+*/9/'/�7E707+9�C.7078I1�.5/-:�5�,5.65/258��\-:�
C)26).�+)�/7:�()*�*/)8�D.9+9G�+)�/-09/7053�f).1+	
*B27<7�&7>C';�)�,7/5G�5�8�"20)3+5;�129:�7,52'8)8*1�
,07A6-G)G9�CA-0-=-++1�C.7078I1�,5.65/258��e+	
*/9/'/�C):G)D/B*1�g0'+/78+9G9�+)'2789G9�.7	
*65.=-++1G9�E07+5(+73�+-5+F-2@5:+73�,)/767<53�
8�,5.65/258�5�C),078).=-++1G�0)@57+)6B+73�70<)	
+5C)@53�G-.9(+73�.7,7G7<9�/)�,07F56)2/9(+73�G-	
.9@9+9�8�.5/-:�,5.65/2787<7�852'��"��!!!�0��85+�
'85:K78�.7�*26).'�U)@57+)6B+73�)2).-G53�G-.9(	
+9E�+)'2�"20)3+9�

47(9+)>(9�C������0�;�H-692)�h09/)+51;�]8-@51�
/)�5+K5�D807,-:*B25�20)3+9�C),078).969�05C+5�
F70G9�G-.9(+73�5�,07F56)2/9(+73�.516B+7*/5;�
*,01G78)+73�+)�,5.65/258��#9/1(9:�F7+.�[[U�
�iUe&jk��'������0��89C+)(98�7E707+'�C.7078I1�
,5.65/258�*873G�*/0)/-<5(+9G�,05709/-/7G�

47+).��!�20)3+�*85/'�8C169�'()*/B�'�l67A)6B+9E�
27+*'6B/)@51E�L7.7�,7*6'<;�.0'=+5E�.7�G767.5;�L7�
85.A'69*1�'��!!��0��C)�*,091++1�H[[J;�0-C'6B/)	
/7G�129E�*/)67�07C07A6-++1�,09+@9,58;�*/)+.)0	
/58�5�0-27G-+.)@5:�+).)++1�O.0'=+5E�.7�G767.5P�
,7*6'<�5�.516B+7*/5�85.,785.+9E�*6'=A��"�,7.)6B	
K7G'� C)/8-0.969� m807,-:*B2'� */0)/-<5>�
OJ.7078I1�/)�07C89/72�.5/-:�/)�,5.65/258P��H[[J;�
m807,-:*B29:�27G5/-/;��!!��0�;�n�o oV�� ���
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5�89.)69�,7*5A+92�OQ-.9(+5�,7*6'<9;�.0'=+5�.7�
,5.65/258;�C07A9/9�@-�0-)6B+5*/>P��`�
_�������
Friendly Health Services, Making it Happen).

"�#7,785.5�H[[J�OJ.7078I1�,5.65/258�*85/'%�
.0'<9:�K)+*�'�.0'<7G'�.-*1/965//5P�.726).+7�
8926).-+7�*/0)/-<5>�Oe+8-*/'>(9�8�G):A'/+D�
.5/-:%�m807,-:*B2)�*/0)/-<51�7E707+9�C.7078I1�
.5/-:�5�,5.65/258;��!��?�!�!�00�P;�12'�,5./09G)69�
.-0=)89	(6-+9�m807,-:*B27<7�0-<57+'�'��!���0��
&/0)/-<51�G)6)�+)�G-/5�8�*/)69:�*,7*5A�,5.89L9/9�
=9//1�.5/-:�5�,5.65/258�

U)@57+)6B+-� .78<7*/07278-� .7*65.=-++1�
C.7078I1� ,5.65/258� �`��� b��_�c�;� ,078-.-+-�
'�&]^�C)���/-G)/9(+9G9�+),01G)G9��8=98)++1�
,*9E7)2/98+9E�0-(789+;�*E96B+5*/B�.7�+)*96B	
*/8);�*-2*')6B+-�C.7078I1�/)�,78-.5+2);�*/870-++1�
*5GI3;�,*9E5(+-�C.7078I1�5�F5C9(+-�C.7078I1�;�.7	
8-67;�L7�*)G-�,5.65/2789:�852�D�+):20)L9G�,-05	
7.7G�.61�8/0'()++1�C)0).9�,765,K-++1�C.7078I1�
/)�.7A07A'/'�8�+)*/',+5�0729�R�;�;�T�

"�@B7G'�27+/-2*/5�8)=6987�C8-0+'/9�'8)<'�+)�
0-C'6B/)/9�,07D2/'��WVb`���
��_��
a�Vc�_��
b��_�c�`���������?�[@5+2)�G7.-6-:�C.7078I1�.5	
/-:���!�S?�!�!�00�;�'�127G'�.7*65.=-+7�G7.-65�
,-089++73�G-.9(+73�.7,7G7<9�.5/1G�5�,5.65/2)G�?�
K256B+5�G-.9(+5�*6'=A9����c

_�c��_�c���������;�
�b��� 5� *6'=A9� 7E707+9� C.7078I1� ,5.65/258�
���
_�������c��_�c���������;�̀ b���'�05C+9E�0-<57+)E�
m807,9���
�20)3+��R
T�

J)� 0-C'6B/)/)G9� @B7<7� ,07D2/'� 89186-+7�
209/9(+5�,9/)++1%

• A)<)/7�D807,-:*B29E�0-<57+58�C+)(+7�85.*/)	
>/B�85.�,7/7(+9E�*/)+.)0/58�127*/5�G-.9(+7<7�
7A*6'<78'8)++1�,5.65/258;�E7()�8��!��7,9/)+9E�
20)3+�,09:+1/7�,765/929�)A7�0-27G-+.)@53;�125�
,-8+7>�G507>�C)A-C,-('>/B�058+9:�.7*/',�.7�G-	
.9(+9E�,7*6'<�A56BK7*/5�,5.65/258�

• '��!��C)6'(-+9E�.7�.7*65.=-++1�20)3+�m807	
*7>C'�*6'=A9�7E707+9�C.7078I1�,5.65/258�G7='/B�
.5)<+7*/'8)/9�,*9E5(+5�,70'K-++1�5�85.,785.+7�
0-)<'8)/9�+)�+9E�'�=9//D+-A-C,-(+9E�*9/')@51E�

• ,09�/7G';�L7�,09+@9,�27+F5.-+@5:+7*/5�,5.�
()*�G-.9(+7<7�27+*'6B/'8)++1�,5.65/258�C)<)67G�
,5./09G'D/B*1�8�A56BK7*/5�20)3+;�69K-�8�.-129E�
5C�+9E�5*+'>/B�*,-@5)6B+5�0-27G-+.)@53;�12�8905	
K'8)/9�,9/)++1�27G,-/-+/+7*/5�,5.65/258�

• '�A56BK7*/5�20)3+�+-.7*/)/+B7�'8)<9�,09.5	
61D/B*1�,07A6-G)G�G5=,07F-*5:+73�8C)DG7.53�
,5.�()*�+).)++1�27G,6-2*+73�.7,7G7<9�,5.65/	
2)G;�,09�/7G'�L7�A)<)/7�A57	,*9E7	*7@5)6B+9E�
,07A6-G�C5�C.7078I1G�'�,5.65/258�5�G767.5�,7/0-	

A'>/B�*)G-�/)27<7�*,56B+7<7�G'6B/9.9*@9,65	
+)0+7<7�,5.E7.'�

J)�0-C'6B/)/)G9�@9E�A)<)/705(+9E�.7*65.=-+B�
5�,7K'258�7,/9G)6B+9E�F70G�G-.9(+73�.7,7G7<9�
,5.65/2)G� *85/787>� G-.9(+7>� *,56B+7/7>�
.78-.-+7�89*72'�-F-2/98+5*/B�*/0)/-<53�$#Q;�125�
+).)>/B� 27G,6-2*+'� G-.9(+7	,*9E767<5(+'�
5� *7@5)6B+'� .7,7G7<'� C� ,07A6-G� CA-0-=-++1�
C.7078I1;�C'G786-+9E�*,-@9F527>�,5.65/2787<7�
852';�+)�,09+@9,)E�.7A07856B+7*/5;�.7*/',+7*/5�
:�.7A07C9(6987*/5�

N098)65�5�8*-A5(+5�.7*65.=-++1;�,09*81(-+5�,7	
K'2'�7,/9G)6B+73�70<)+5C)@53�C)A-C,-(-++1�,5.	
65/258�5�G767.5�G-.927	*7@5)6B+9G9�,7*6'<)G9;�
.78-69�89*72'�-F-2/98+5*/B�8,078).=-++1�07A7	
/9�$#Q��"�$#Q�,5.65/29�7/09G'>/B�27G,6-2*�
5C�G-.9(+9E;�,*9E767<5(+9E�5�*7@5)6B+9E�,7*6'<�
+)�7*+785�.7A07C9(6987<7;�.7A07856B+7<7�5�.7	
*/',+7<7�,5.E7.'�

^8/70)G9�,07)+)65C78)+7�C85/+5*/B�$#Q�.7�
.-,)0/)G-+/'�C�70<)+5C)@5:+7	G-/7.9(+73�07A7/9�
/)�27+/076>�127*/5�+).)++1�G-.9(+73�.7,7G7<9�
#U4�OU#&��O[dQ^N#�NP�Q[J�"20)3+9P�
L7.7�70<)+5C)@53;�F'+2@57+'8)++1�/)�-F-2/98+7*	
/5�3E+B73�07A7/9�,5.�()*�/0B7E�07258�85:+9��C)�,-	
057.��!��?�!���00����.=-0-6)�5+F70G)@53�#9/1(7	
<7�F7+.'�[[U iUe&jk�5�H[[J��85/(9C+1+5�/)�
C)270.7++5�+)'2785�,'A652)@53��45.�()*�)+)65C'�
G)/-05)658�892709*/)+7�5+F70G)@5:+7	)+)65/9(	
+9:;�5*/709(+9:�5�A5A657*-G)+/9(+9:�G-/7.9�

f7C89/72� */0)/-<53� G-.9(+9E� *6'=A� $#Q�
8�"20)3+5�07C,7()/7�8����
�0��'�0)G2)E�*,5807A5/	
+9@/8)� #9/1(7<7� k7+.'� [[U iUe&jk�
8�"20)3+5�C�"01.7G�"20)3+9�85.,785.+7�.7�*/)//5�
���O$7+8-+@53�[[U�,07�,0)8)�.9/9+9P;�Om807	
,-:*B273�*/0)/-<53�7E707+9�C.7078I1�.5/-:�/)�,5.	
65/258;��!��?�!�!P;�0-27G-+.)@5:�H[[J�/)�iUe	
&jk� �`�
_������� ������_�� b��_�c� ��������;�
����������b�����;��-+-8);��!!��;�+)2)C58�Q5+5*	
/-0*/8)�7E707+9�C.7078I1��Q[J��"20)3+9�85.�
!��!���!!�����S��5����S����#61�C)A-C,-(-++1�07	
A7/9�$#Q�Q[J�"20)3+9;�C)�/-E+5(+73�,5./09G29�
#9/1(7<7�F7+.'�[[U iUe&jk;�H[[J�07C07	
A6-+7�+-7AE5.+'�+70G)/98+'�A)C'��.-125�+)2)C9�
*,56B+7�C�Q5+5*/-0*/87G�*7@5)6B+73�,765/929�;�
C720-G);�+)2)C9;�G-/7.9(+5�0-27G-+.)@53;�2-058	
+9@/8)�.61�7@5+29 ,-0-7@5+29�@-+/058 85..5	
6-+B 2)A5+-/58�G-.9(+73�.7,7G7<9�,5.65/2)G�5�G7	
67.5�+)�85.,785.+5*/B�*/)/'*'�O$#QP;�,07<0)G9�
L7.7�+)8()++1�*,-@5)65*/58�.61�07A7/9�8�$#Q��
�9++5�+)2)C9�0-<6)G-+/'>/B�.516B+5*/B�$#Q;�
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C72�0-G);�70<)+5C)@5>�07A7/9;�*/)+.)0/9�+).)++1�
G-.927	*7@5)6B+73�.7,7G7<9;�,701.72�3E+B73�8C)	
DG7.53�C�@-+/0)G9�*7@5)6B+9E�*6'=A�.61�*5GI3;�.5	
/-:�5�G767.5�/)�5+��Q-/)�*/870-++1�$#Q�?�,07	
F56)2/92)�09C927873�,78-.5+29;� CA-0-=-++1�
F5C9(+7<7�5�,*9E5(+7<7�C.7078I1��,07F56)2/92)�
8=98)++1�,*9E7)2/98+9E�0-(789+;�,*9E5(+9E�
07C6).58;�*'3@9.58;�5+F-2@5:;�L7�,-0-.)>/B*1�*/)	
/-89G�K61E7G;�He�	5+F-2@53;�+-A)=)+73�8)<5/+7*	
/5�/7L7��R�;�!;��T�

H�"20)3+5�+):A56BK)�256B25*/B�$#Q�������,0)	
@>8)6)�'��!���0�;����C�+9E�A'69�*/870-+5�C)�F5+)+	
*7873�,5./09G29�iUe&jk��09*������U)�C)*).)E�
.0'=+B7<7�,5.E7.'�.7�G767.5�,0)@>D�#"�Oe+*/9	
/'/�7E707+9�C.7078I1�.5/-:�/)�,5.65/258�U^QU�
"20)3+9P��G��d)0258�;�129:�+).)D�@565*+'�G-.927	
,*9E767<5(+'�5�*,-@5)65C78)+'�.7,7G7<'�85.,785.	
+7<7�,07F56>��,*9E5)/09(+';�<5+-2767<5(+';�-+.7	
209+767<5(+'��

4)+.-G51�VWX�Y	���5�85:+)�C)8.)69�C+)(+73�
K27.9�*9*/-G5�7E707+9�C.7078I1�"20)3+9�?�0':	
+'8)++1�G-.9(+73�5+F0)*/0'2/'09;�0-F70G'8)+	
+1�G-.9(+73�<)6'C5;�+-G7=6985*/B�.7/09G)++1�
+70G�,07F56)2/929�5�652'8)++1;�A0)2�G-.9(+9E�
2).058�'�.-129E�0-<57+)E;�,70'K-++1�67<5*/9(+9E�
C8I1C258�/7L7��N7G'�,07/1<7G�7*/)++5E�/0B7E�07	
258�256B25*/B�$#Q�,7058+1+7�C�.787D++9G�()*7G�
CG-+K96)*1� G):=-� '/09(5; � 5 � */)+7G� +)�
!��!���!���8�"20)3+5�,0)@>8)69�/56B29����$#Q�
�A-C�'0)E'8)++1�/9E;�L7�C+)E7.1/B*1�+)�/9G()*7	
87�72',78)+9E�/-09/7051E�5�8�0):7+)E�.-�8-.'/B*1�
�+-L7.)8+7�8-69*B��)2/98+5�A7:785�.53��/)A6����
�2L7�'��!�S�0��8�27=+7G'�0-<57+5�"20)3+9�,0)@>	
8)69�$#Q;�/7�'��!���0��87+9�8=-�,09,9+969�*87>�
.516B+5*/B�'�S�7A6)*/1E�

"�.787D++9:�()*�5�.7�8,078).=-++1�+789E�
,09+@9,58�70<)+5C)@53�+).)++1�G-.9(+73�.7,7G7	
<9�+)�058+5�,-089++73�5�8/709++73�6)+72�'��!�S�0��
8�"20)3+5�F'+2@57+'8)69�$#Q�'�89<61.5�@-+	
/058�?�
��85..56-+B�?��
��2)A5+-/58�?�S���"��!���0��
256B25*/B�@-+/058�*2707/96)*1�.7��;�85..56-+B�?�.7�

;�)�2)A5+-/58�?�.7�����$#Q�,0)@>>/B�'�05C+9E�
G-.9(+9E�C)26).)E;�C720-G);�'�.9/1(9E�,765265	
+52)E�5�652)0+1E;�@-+/0)E�,-089++73�G-.927	*)+5	
/)0+73�.7,7G7<9;�@-+/0)6B+9E�0):7++9E�652)0	
+1E;� @-+/0)E� ,6)+'8)++1� *5GI3� 5� =5+7(9E�
27+*'6B/)@51E;�+)02767<5(+9E�5�.-0G)/78-+-07	
67<5(+9E�.9*,)+*-0)E;�@-+/0)E�,07F56)2/929�/)�
A707/BA9�C5�&Ue#7G�

H5.,785.+7�.7�*2707(-++1�256B27*/5�$#Q�G):	
=-�8��;��0)C)�CG-+K967*1�(9*67�85.85.'8)+B%�

������	
���/����/�0���	��1�2345	�6�2
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C���������'��!�S�0��.7��������'��!���0���09*������409�
@B7G'�.7�$#Q�'�G7.-65�85..56-+B�5�@-+/058�C8-0	
+'67*1�85.���/9*��.7���/9*��,)@5D+/58�C)��!���0��
$56B25*/B�C8-0+-+B�.7�2)A5+-/58;�125�,-0-8)=+7�
,0)@>>/B�'�*56B*B25:�G5*@-87*/5�8�*/0'2/'05�@-+	
/0)6B+9E�0):7++9E�652)0-+B;�0):7++9E�652)0-+B;�
@-+/058�,-089++73�G-.927	*)+5/)0+73�.7,7G7<9;�
'��!���0��27698)6)*1�8�G-=)E�85.��!!�.7�
!!�,)@5	
D+/58��U-C8)=)>(9�+)�+-8-692-�+)8)+/)=-++1�
*,-@5)65*/58�2)A5+-/58;�C+)(-++1�$#Q�'�G7.-65�
2)A5+-/';�7*7A6987�8�*56B*B25:�G5*@-87*/5;�*26).+7�
,-0-7@5+9/9;�7*256B29�85.��!!�.7�
!!�,5.65/258�
5�G767.5;�'�/�(��/9G()*787�,-0-G5L-+5�7*7A9;�G)	
>/B�CG7<'�7/09G)/9�+-7AE5.+'�G-.927	*7@5)6B+'�
.7,7G7<'�+)�,09+@9,)E�O.0'=+B7<7�,5.E7.'P�
*,-@5)6B+7�,5.<7/786-+9G�,-0*7+)67G�

l7678+9G�'�C)A-C,-(-++5�-F-2/98+73�07A7/9�
$#Q�D�+)18+5*/B�,5.<7/786-+9E�28)65F5278)+9E�
2).058��#61�C)A-C,-(-++1�.516B+7*/5�$#Q�"20)3	
+9�'��!���0��.7�+).)++1�,7*6'<�,5.65/2)G�5�G767.5�
+)�,09+@9,)E�O.0'=+B7<7�,5.E7.'P�C)6'(-+7�
��� ����K/)/+9E�*,-@5)65*/58 F5C9(+9E�7*5A�,07	
/9���� ����K/)/+9E�,7*). F5C9(+9E�7*5A�'��!�S�0��
476789+)�C�@9E�F)E58@58�+).)8)69�82)C)+'�.7,7	
G7<'�C)�,-0-).0-*)@5D>;�+-�,-0-A'8)>(9�8�K/)/5�
$#Q��45.<7/782)�*,-@5)65*/58�5C�,9/)+B�+).)++1�
G-.927	*7@5)6B+9E�,7*6'<�+)�,09+@9,)E�O.0'=	
+B7<7�,5.E7.'P;�'�/�(��C�,9/)+B�.7A07856B+7<7�27+	
*'6B/'8)++1�5�/-*/'8)++1�+)�He�;�C.5:*+>D/B*1�+)�
*-G5+)0)E	/0-+5+<)E;�@926)E�/-G)/9(+7<7�'.7*27	
+)6-++1;�125�,0787.1/B*1�8�C)26).)E�,5*61.9	
,67G+73�7*85/9;�'�/�(��+)�A)C5�#"�Oe+*/9/'/�7E707	
+9�C.7078I1�.5/-:�/)�,5.65/258�U^QU�"20)3+9P��
U)�*B7<7.+5�A69CB27��!��,-0*7+)6';�129:�,0)@>D�
8�K/)/5�$#Q�5�C)6'(-+9:�.7�+).)++1�G-.9(+73�.7	
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