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_l�_d^pamfj^�528�kfbrh`fk�ajg�hjpamfj^�528�la`hihmfkQ�`__bghjam_j�_l�hjkm^dm_jk�ajg�anfj`hfk�kdw_bghja^f�^_�rabh_dk�ehjhk^bhfk�ajg�
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Ïðî ãîñòðó ³ øâèäêî çðîñòàþ÷ó ïîòðåáó íàäàííÿ ïà-

ë³àòèâíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ³íêóðàáåëüíèì õâîðèì 
â Óêðà¿í³ ë³êàð³-ïðàêòèêè, íàóêîâö³ òà ïðåäñòàâíèêè 
ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é ïî÷àëè ãîâîðèòè íàïðèê³íö³ 
ÕÕ ³ íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñòîë³òòÿ ó çâ’ÿçêó ç íåñïðèÿòëè-
âîþ ìåäèêî-äåìîãðàô³÷íîþ òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ 
ñèòóàö³ºþ â êðà¿í³ [6,8,11,16,17,20,22].

Óïðîäîâæ îñòàíí³õ ï’ÿòè ðîê³â â Óêðà¿í³ ùîðîêó 
áëèçüêî 2 ìëí îñ³á (áëèçüêî 500 òèñ. ïàö³ºíò³â ó ô³-
íàëüíîìó ïåð³îä³ æèòòÿ òà áëèçüêî 1,5 ìëí ÷ëåí³â 
¿õí³õ ñ³ìåé) ïîòðåáóþòü êâàë³ô³êîâàíî¿ ïàë³àòèâíî¿ 
òà õîñï³ñíî¿ äîïîìîãè (ÏÕÄ). Çàçíà÷åíå çóìîâëþº 

âåëèêå ìåäèêî-ñîö³àëüíå, ïîë³òè÷íå, åêîíîì³÷íå 
òà ãóìàí³òàðíå çíà÷åííÿ ïðîáëåìè ñòâîðåííÿ òà ðîç-
âèòêó ñèñòåìè äîñòóïíî¿, ÿê³ñíî¿ òà åôåêòèâíî¿ ÏÕÄ 
[5,9,10,13,14,18,19,23,24].

Ïðîòå ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ùå íå ñòâîðåíà ñèñòåìà 
íàäàííÿ ÏÕÄ íàñåëåííþ â³äïîâ³äíî äî ì³æíàðîäíèõ 
ï³äõîä³â ³ ñòàíäàðò³â. Çàçíà÷åíå âèìàãàº äåðæàâíî¿ 
ï³äòðèìêè ³ ðîçâèòêó àäåêâàòíî¿ íîðìàòèâíî-ïðàâî-
âî¿ áàçè (ÍÏÁ) òà ô³íàíñóâàííÿ ïðîãðàì ÏÕÄ íà íà-
ö³îíàëüíîìó, ðåã³îíàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ ð³âíÿõ, 
ùî äàñòü çìîãó â ïðîöåñ³ òðàíñôîðìàö³¿ ñèñòåìè 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ 
ðàö³îíàëüíî ïåðåðîçïîä³ëèòè íàÿâí³ ³íñòèòóö³îíàëü-




	�������	
��

���������������������������������� ����!������"���#�������$�%	&�'(�)�
��

��������	�
�����
����������������������
����������������
��������
�����

��������	�
�	��
������
�����������������������

í³, òåõí³÷í³ òà êàäðîâ³ ðåñóðñè, çàáåçïå÷èòè ¿õ åôåê-
òèâíå âèêîðèñòàííÿ, äîñÿãòè ð³âíî¿ äîñòóïíîñò³ íà-
ñåëåííÿ äî ÿê³ñíî¿ ÏÕÄ â óñ³õ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè, äëÿ 
óñ³õ âèä³â ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà êîîðäèíàö³¿ ³ ñï³â-
ïðàö³ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ (ÇÎÇ) òà çàêëàä³â 
ñîö³àëüíî¿ îï³êè, à òàêîæ çàêëàä³â íåäåðæàâíî¿ ôîð-
ìè âëàñíîñò³ [4,12,15,18,23,25].

Ìåòà äîñë³äæåííÿ – çä³éñíèòè ìåäèêî-ñîö³àëü-
íèé àíàë³ç óìîâ òà îðãàí³çàö³éíèõ àñïåêò³â âïðîâà-
äæåííÿ ³ ðîçâèòêó ñèñòåìè ÏÕÄ â Óêðà¿í³.
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Ïðîàíàë³çîâàíî â³ò÷èçíÿí³ òà çàêîðäîíí³ íàóêîâ³ 

ë³òåðàòóðí³ äæåðåëà ç âèêîðèñòàííÿì ïîøóêîâèõ ñèñ-
òåì «JAMA», «Scholar» òà «PubMed»; äàí³ îô³ö³éíî¿ 
ñòàòèñòèêè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè ³ Ì³í³ñòåð-
ñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ (ÌÎÇ) Óêðà¿íè; ðåçóëüòàòè 
ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ; íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ äî-
êóìåíòè Óêðà¿íè òà àâòîðèòåòíèõ ì³æíàðîäíèõ ôàõî-
âèõ îðãàí³çàö³é. Çàñòîñîâàíî òàê³ ìåòîäè äîñë³äæåííÿ: 
á³áë³îñåìàíòè÷íèé, ñèñòåìíîãî ï³äõîäó òà ñèñòåìíî-
ãî àíàë³çó, ïîð³âíÿëüíîãî êîíòåíò-àíàë³çó ³ çàãàëüíî-
ïðèéíÿò³ ìåäèêî-ñòàòèñòè÷í³ ìåòîäè.

 �!
��
�
��������������
������I���������
Ñîö³àëüíî-ìåäè÷íèé àíàë³ç ìåäèêî-äåìîãðàô³÷-

íèõ ïîêàçíèê³â Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè 
òà ÌÎÇ Óêðà¿íè ñâ³ä÷èòü ïðî: øâèäêå ïîñòàð³ííÿ 
íàñåëåííÿ Óêðà¿íè – ó çàãàëüí³é ñòðóêòóð³ íàñåëåí-
íÿ ÷àñòêà ëþäåé ñòàðøå ïðàöåçäàòíîãî â³êó âïðî-
äîâæ îñòàíí³õ äåñÿòèë³òü çá³ëüøèëàñÿ ç 20,7% 
ó 2000 ð. äî 22,9% ó 2017 ð.; âèñîêèé ð³âåíü çàãàëüíî¿ 
ñìåðòíîñò³ – çàãàëüíèé êîåô³ö³ºíò ñìåðòíîñò³ 
ó 2018 ð. ñòàíîâèâ 14,8‰, ùî ó 1,53 ðàçà ïåðåâèùóº 
ñåðåäí³é ïîêàçíèê ó êðà¿íàõ ªâðîñîþçó (9,7‰); âè-
ñîêèé ð³âåíü ñìåðòíîñò³ â³ä õâîðîá ñèñòåìè êðîâî-
îá³ãó ³ çëîÿê³ñíèõ íîâîóòâîðåíü, ÿê³ ó 2017 ð. ñòàíî-
âèëè 384,8 òèñ. îñ³á òà 78,3 òèñ. îñ³á, ùî â ñòðóêòóð³ 
ñìåðòíîñò³ íàñåëåííÿ ñòàíîâèòü 68,3% òà 13,6%, â³ä-
ïîâ³äíî, òà ³íøèõ õðîí³÷íèõ íå³íôåêö³éíèõ çàõâî-
ðþâàíü, Â²Ë-³íôåêö³¿/ ÑÍ²Äó, òóáåðêóëüîçó, â³ðóñ-
íèõ ãåïàòèò³â Â ³ Ñ òîùî.

Â Óêðà¿í³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ñóòòºâà ð³çíèöÿ ì³æ êî-
åô³ö³ºíòîì ñìåðòíîñò³ íàñåëåííÿ â ð³çíèõ ðåã³îíàõ, 
íàïðèêëàä ó 2018 ð. – â³ä 12,2‰ ó Çàêàðïàò-
ñüê³é îáë. äî 19,1‰ ó ×åðí³ã³âñüê³é, 16,8‰ ó Ïîë-
òàâñüê³é òà 16,6‰ ó ×åðêàñüê³é îáë., à òàêîæ ì³æ 
ñ³ëüñüêèì ³ ì³ñüêèì íàñåëåííÿì (â 1,18 ðàçà âèùå). 
Çàçíà÷åíå íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ïðè ïëàíóâàíí³ 
ðîçâèòêó ñèñòåìè ÏÕÄ â ðåã³îíàëüíîìó àñïåêò³.

Ðîçðàõóíêîâà ïîòðåáà ó ÏÕÄ (çà êîåô³ö³ºíòîì 
0,80, ÿêèé çàòâåðäæåíî ó 2011 ð. íàêàçîì ÌÎÇ Óêðà-
¿íè ¹420) ó 2017 ð. ñòàíîâèëà 457,1 òèñ. îñ³á, àáî 
1078,4 íà 100 òèñ. íàñåëåííÿ. Íàéâèù³ ïîêàçíèêè 

âèÿâëåí³ â ×åðí³ã³âñüê³é (1472,2 íà 100 òèñ. íàñåëåí-
íÿ, ùî íà 36,5% ïåðåâèùóº ñåðåäí³é ïîêàçíèê 
ïî Óêðà¿í³), Ïîëòàâñüê³é (1319,9), Ê³ðîâîãðàäñüê³é 
(1308,7), ×åðêàñüê³é (1304,6) îáëàñòÿõ. ßêùî äî ÷èñ-
ëà ïàë³àòèâíèõ ïàö³ºíò³â (ÏÏ) äîäàòè ïî 2–3 ÷ëåíè 
¿õí³õ ñ³ìåé, òî ÏÕÄ ùîðîêó ïîòðåáóþòü áëèçüêî 
1,5–2 ìëí íàøèõ ñï³ââ³ò÷èçíèê³â.

Ïîòðåáà â ïåä³àòðè÷í³é ïàë³àòèâí³é äîïîìîç³ (ÏÄ) 
ìàº ðîçðàõîâóâàòèñÿ íå â³ä ê³ëüêîñò³ ïîìåðëèõ ä³òåé, 
à â³ä ïîøèðåíîñò³ çàõâîðþâàíü, ùî ïîòðåáóþòü ÏÄ, 
çã³äíî ç ì³æíàðîäíèìè âèçíà÷åííÿì ÏÄ ä³òÿì òà ðå-
êîìåíäàö³ÿìè ùîäî ïîêàçàíü äëÿ íàäàííÿ ÏÄ ä³òÿì. 
Çàçíà÷åíå ñâ³ä÷èòü ïðî ïîòðåáó òåðì³íîâîãî çàòâåð-
äæåííÿ ÌÎÇ Óêðà¿íè ìåòîäèêè ðîçðàõóíêó ïîòðåáè 
ó ÏÕÄ.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü, ùî, íà â³ä-
ì³íó â³ä òðàäèö³éíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, çîêðåìà 
åò³îïàòîãåíåòè÷íîãî ë³êóâàííÿ, îð³ºíòîâàíîãî 
íà îäóæàííÿ ïàö³ºíòà àáî äîñÿãíåííÿ ñò³éêî¿ ðåì³ñ³¿, 
³ííîâàö³éíà ÏÕÄ ìàº íà ìåò³ ïåðåäóñ³ì ï³äâèùèòè 
ÿê³ñòü æèòòÿ ÏÏ òà ÷ëåí³â ¿õí³õ ñ³ìåé.

Çã³äíî ³ç ñó÷àñíèìè ì³æíàðîäíèìè ñòàíäàðòàìè 
³ íîðìàìè:

 � ïðàâî íà ÏÕÄ íàëåæèòü äî îñíîâíèõ ïðàâ ëþ-
äèíè â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³;

 � ð³âíèé äîñòóï äî ñëóæá ÏÕÄ ïîâèíåí áóòè ãà-
ðàíòîâàíèé íàñåëåííþ â óñ³õ êðà¿íàõ, â³äïîâ³ä-
íî äî ïîòðåá òà íåçàëåæíî â³ä ð³âíÿ äîõîä³â, 
êóëüòóðíèõ ³ åòí³÷íèõ îçíàê ÏÏ;

 � ÏÕÄ ïîâèííà áóòè äîñòóïíîþ âñ³ì ïàö³ºíòàì 
çà ïåðøî¿ íåîáõ³äíîñò³ íåçàëåæíî â³ä òîãî, êîëè 
³ äå öÿ ïîòðåáà âèíèêíå;

 � êð³ì òîãî, ÏÕÄ íå ìàº ñòâîðþâàòè íàäì³ðíèõ 
ô³íàíñîâèõ òðóäíîù³â, îñîáëèâî äëÿ ÏÏ ç ìà-
ëîçàáåçïå÷åíèõ ³ íåçàõèùåíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ 
[3,7,21,26–30].

Îòæå, àíàë³ç áàãàòüîõ äîêóìåíò³â àâòîðèòåòíèõ 
ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é äàº çìîãó âèçíà÷èòè ñó÷àñ-
íó ïàö³ºíò–ñ³ì’ÿ-îð³ºíòîâàíó ïàðàäèãìó ñèñòåìè 
íàäàííÿ ÏÕÄ, ÿêà ïîëÿãàº â òîìó, ùî ÏÏ òà ÷ëåíè 
¿õí³õ ñ³ìåé ìàþòü ïðàâî ³ ïîâèíí³ îäåðæóâàòè àäåê-
âàòíó ÏÕÄ, ùî çàáåçïå÷èòü ìàêñèìàëüíî äîñÿæíèé 
ð³âåíü ÿêîñò³ ¿õíüîãî æèòòÿ, à îáîâ’ÿçîê óðÿä³â óñ³õ 
äåðæàâ – çàáåçïå÷èòè äîñòóïí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ÏÕÄ 
óñ³ì âåðñòâàì íàñåëåííÿ.

Ðåçóëüòàòè ñèñòåìíî-³ñòîðè÷íîãî àíàë³çó ì³æíà-
ðîäíîãî äîñâ³äó îðãàí³çàö³¿ íàäàííÿ ÏÕÄ íàñåëåííþ 
ñâ³ä÷àòü, ùî â ð³çíèõ êðà¿íàõ, íåçâàæàþ÷è íà ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷í³ òà íàö³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³, 
º îáîâ’ÿçêîâ³ óìîâè ³ ñêëàäîâ³ äëÿ ñòâîðåííÿ é ðîç-
âèòêó ñèñòåìè àáî ñëóæáè ÏÕÄ. Öå, çîêðåìà:

• íàÿâí³ñòü ïîë³òè÷íî¿ âîë³ òà ï³äòðèìêà äåðæàâ-
íèìè, ðåã³îíàëüíèìè ³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè;

• ñòâîðåííÿ ³ óäîñêîíàëåííÿ àäåêâàòíî¿ ÍÏÁ, 
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ùî â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì ì³æíàðîäíèì ï³äõîäàì, 
ñòàíäàðòàì ³ íîðìàì;

 � ï³äá³ð, íàâ÷àííÿ ³ ìîòèâàö³ÿ êàäð³â;
 � àäåêâàòíå ô³íàíñóâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿ ë³êàð-

ñüêèìè çàñîáàìè (ËÇ) ³ îáëàäíàííÿì;
 � ï³äòðèìêà ñóñï³ëüñòâà, ðîçâèòîê áëàãîä³éíîñò³ 

³ âîëîíòåðñòâà (ðèñ.).
Îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ óìîâ ñòâîðåííÿ ³ ðîçâè-

òêó ñèñòåìè ÏÕÄ º ï³äòðèìêà äåðæàâè – ïîë³òè÷íà, 
çàêîíîäàâ÷à, åêîíîì³÷íà, ³íôîðìàö³éíà òîùî.

Ó Ðåçîëþö³¿ Ïàðëàìåíòñüêî¿ Àñàìáëå¿ Ðàäè ªâðî-
ïè â³ä 28.01.2009 ¹1649 «Ïàë³àòèâíà äîïîìîãà: ìî-
äåëü äëÿ ³ííîâàö³éíî¿ ìåäè÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³-
òèêè» [1] ïàë³àòèâíà äîïîìîãà ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ÿê çðàçîê ³ííîâàö³éíîãî ï³äõîäó äî îõîðîíè çäîðîâ’ÿ 
òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè, ³ âèä³ëÿþòüñÿ ÷îòèðè ¿¿ íà-
ïðÿìè:

1) óïðàâë³ííÿ/êîíòðîëü ñèìïòîì³â;
2) ïñèõîëîã³÷íà, äóõîâíà ³ åìîö³éíà ï³äòðèìêà;
3) ï³äòðèìêà ñ³ì’¿ õâîðîãî;
4) äîïîìîãà ÷ëåíàì ñ³ì’¿ ó çâ’ÿçêó ç³ ñìåðòþ 

áëèçüêî¿ ëþäèíè.
ÏÄ ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ âåëèêèõ êîìïîíåíò³â:
 � ïîëåãøåííÿ ñòðàæäàíü õâîðîãî ïðîòÿãîì óñüî-

ãî ïåð³îäó òÿæêî¿ íåáåçïå÷íî¿ äëÿ æèòòÿ õâîðî-
áè (ðàçîì ç åò³îïàòîãåíåòè÷íèì ë³êóâàííÿì);

 � ïàë³àòèâíà ìåäè÷íà äîïîìîãà â îñòàíí³ ì³ñÿö³, 
äí³ ³ ãîäèíè æèòòÿ õâîðîãî (end of life care) [1].

Çà áàæàííÿì ÏÏ òà ÷ëåí³â ¿õí³õ ñ³ìåé, âîíè ìî-
æóòü îäåðæóâàòè ÏÕÄ àìáóëàòîðíî, ó òîìó ÷èñë³ 
âäîìà, àáî ñòàö³îíàðíî â çàêëàä³ áóäü-ÿêî¿ ôîðìè 
âëàñíîñò³ òà â³äîì÷î¿ ïðèíàëåæíîñò³ çà óìîâè çàáåç-
ïå÷åííÿ ìóëüòèäèñöèïë³íàðíîãî ï³äõîäó.

Îñíîâíèì ãàëóçåâèì íîðìàòèâíî-ïðàâîâèì àê-
òîì, ùî ðåãóëþº ñüîãîäí³ íàäàííÿ ïàë³àòèâíî¿ ³ õîñ-
ï³ñíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ÿê ó ñòàö³îíàðíèõ ÇÎÇ, 
òàê ³ â àìáóëàòîðíèõ óìîâàõ òà âäîìà, º íàêàç ÌÎÇ 

Óêðà¿íè â³ä 04.06.2020 ¹1308 «Ïðî óäîñêîíàëåííÿ 
îðãàí³çàö³¿ íàäàííÿ ïàë³àòèâíî¿ äîïîìîãè â Óêðà¿í³», 
ÿêèì çàòâåðäæåíî: «Ïîðÿäîê íàäàííÿ ïàë³àòèâíî¿ 
äîïîìîãè», «Êðèòåð³¿ âèçíà÷åííÿ ïàö³ºíòà, ùî ïî-
òðåáóº ïàë³àòèâíî¿ äîïîìîãè» ³ «Êðèòåð³¿ âèçíà÷åííÿ 
ïàö³ºíòà äèòÿ÷îãî â³êó, ùî ïîòðåáóº ïàë³àòèâíî¿ äî-
ïîìîãè», à òàêîæ ïåðåäáà÷åíî çàõîäè ùîäî ï³ñëÿ-
äèïëîìíî¿ îñâ³òè ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ïèòàíü 
ÏÕÄ òà ³íøå.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â öüîìó íàêàç³ äàíî âèçíà÷åí-
íÿ ïàë³àòèâíî¿ äîïîìîãè, ùî â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì 
ì³æíàðîäíèì ïðèíöèïàì. Çîêðåìà: «ïàë³àòèâíà äî-
ïîìîãà – öå êîìïëåêñ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïî-
êðàùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ ïàö³ºíòà ç çàõâîðþâàííÿìè, 
ùî îáìåæóþòü æèòòÿ, àáî ç çàõâîðþâàííÿìè, ùî çà-
ãðîæóþòü æèòòþ, â³äïîâ³äíî äî êðèòåð³¿â âèçíà÷åííÿ 
ïàö³ºíòà, ùî ïîòðåáóº ïàë³àòèâíî¿ äîïîìîãè, øëÿ-
õîì çàïîá³ãàííÿ òà ïîëåãøåííÿ ô³çè÷íèõ, ïñèõîëî-
ã³÷íèõ, äóõîâíèõ ñòðàæäàíü ³ äîïîìîãè ÷ëåíàì éîãî 
ñ³ì’¿, ³íøèì îñîáàì, ùî çä³éñíþþòü çà íèì äî-
ãëÿä…» òà «ïàö³ºíò, ÿêèé ïîòðåáóº ïàë³àòèâíî¿ äîïî-
ìîãè – ïàö³ºíò áóäü-ÿêîãî â³êó ³ç çàõâîðþâàííÿì, 
ùî îáìåæóº òà çàãðîæóº æèòòþ». Öèì âèçíà÷åííÿì 
çíÿòî îáìåæåííÿ îñíîâíîãî êðèòåð³þ ÏÕÄ, ÿêå áóëî 
ðàí³øå – òåðì³íàëüíà ñòàä³ÿ ³íêóðàáåëüíîãî çàõâî-
ðþâàííÿ ³ ðîçøèðåíî ïîêàçàííÿ äëÿ ÏÕÄ íà çàõâî-
ðþâàííÿ, ùî îáìåæóþòü æèòòÿ, àáî íà çàõâîðþâàí-
íÿ, ùî çàãðîæóþòü æèòòþ; ââåäåíî êîìïëåêñí³ñòü 
’ÏÕÄ ³ âèçíà÷åíî ÿê ñóá’ºêòè ÏÕÄ ÷ëåíè ñ³ì’¿ 
òà ³íø³ îñîáè, ùî çä³éñíþþòü çà íèì äîãëÿä.

Âðàõîâóþ÷è ñó÷àñíó ñèòóàö³þ â Óêðà¿í³, êîëè 
á³ëüø³ñòü ÏÏ îäåðæóþòü ÏÕÄ â àìáóëàòîðíèõ óìî-
âàõ àáî âäîìà ³ç çàëó÷åííÿì ë³êàð³â çàãàëüíî¿ ïðàê-
òèêè-ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â (ÇÏ-ÑË) òà ³íøèõ ìåäè÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â ÇÎÇ ÏÌÑÄ, çàñëóãîâóº íà óâàãó íàêàç 
ÌÎÇ Óêðà¿íè â³ä 19.03.2018 ¹504 «Ïðî çàòâåðäæåí-
íÿ Ïîðÿäêó íàäàííÿ ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè», 
ó ÿêîìó ïåðåäáà÷åíî «Ïåðåë³ê ìåäè÷íèõ ïîñëóã ç íà-
äàííÿ ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè», ó ò. ÷. ÏÕÄ, 
à òàêîæ íàêàç ÌÎÇ Óêðà¿íè â³ä 29.07.2016 ¹801 
«Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî öåíòð òà àìáó-
ëàòîð³þ ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ (ìåäèêî-ñàí³òàðíî¿) äî-
ïîìîãè òà ïîëîæåíü ïðî éîãî ï³äðîçä³ëè», ó ÿêîìó 
âèçíà÷àþòüñÿ îáîâ’ÿçêè ë³êàð³â ÇÏ-ÑË ó íàäàíí³ 
ÏÕÄ íà ð³âí³ ÏÌÑÄ.

Ì³í³ñòåðñòâî ïðàö³ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿-
íè àêòèâíî ôîðìóº ÍÏÁ ç ïèòàíü ñîö³àëüíî¿ ïîñëó-
ãè ç ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó (ÑÏÏÄ). Ñâ³ä÷åííÿì öüî-
ãî º íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè 
Óêðà¿íè â³ä 29.01.2016 ¹58 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Äåð-
æàâíîãî ñòàíäàðòó ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó». Çàçíà÷å-
íèé íàêàç âèçíà÷àº çì³ñò, îáñÿã, íîðìè ³ íîðìàòèâè, 
óìîâè òà ïîðÿäîê íàäàííÿ ÑÏÏÄ, ïîêàçíèêè 
¿¿ ÿêîñò³, ðåãëàìåíòóº ä³ÿëüí³ñòü çàêëàä³â ñîöçàõèñòó 
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íàñåëåííÿ â ïèòàííÿõ îáñëóãîâóâàííÿ ÏÏ â àìáóëà-
òîðíèõ óìîâàõ ³ âäîìà. Òàêîæ òóò ââîäèòüñÿ ïîíÿòòÿ 
«ìîí³òîðèíã ÿêîñò³ íàäàííÿ ÑÏÏÄ», ùî, íà íàøó 
äóìêó, ñë³ä âðàõóâàòè â óäîñêîíàëåíí³ òà ðîçðîáëåí-
í³ íîâèõ íàêàç³â ÌÎÇ Óêðà¿íè, ÿê³ ðåãóëþþòü íàäàí-
íÿ ÏÕÄ. Òàêîæ ö³ííèìè äëÿ ë³êàð³â, îñîáëèâî ÇÎÇ 
ÏÌÑÄ, ìîæóòü áóòè äîäàòêè äî çàçíà÷åíîãî íàêàçó, 
çîêðåìà: Äîäàòîê 3 «Îñíîâí³ çàõîäè, ùî ñòàíîâëÿòü 
çì³ñò ñîö³àëüíî¿ ïîñëóãè ç ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó, 
òà îð³ºíòîâíèé ÷àñ äëÿ ¿õ âèêîíàííÿ», ùî äàþòü çìî-
ãó çàñòîñóâàòè ê³ëüê³ñíó îö³íêó (ó áàëàõ) ñòàíó ÏÏ 
³ äèíàì³êó åôåêòèâíîñò³ ÏÕÄ. Òàêîæ óïåðøå çàïðî-
ïîíîâàíî â Äîäàòêó 4 «Ïîêàçíèêè ÿêîñò³ ñîö³àëüíî¿ 
ïîñëóãè ç ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó», ùî òàêîæ ìîæíà 
çàñòîñîâóâàòè â ÇÎÇ ÏÌÑÄ.

Îäíèì ³ç âàæëèâèõ â³äîì÷èõ íîðìàòèâíî-ïðàâî-
âèõ àêò³â, ùî ðåãóëþþòü ³ çàáåçïå÷óþòü íàäàííÿ 
ÑÏÏÄ ïðàö³âíèêàìè çàêëàä³â ñîöçàõèñòó íàñåëåííÿ, 
º íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè 
Óêðà¿íè â³ä 09.08.2017 ¹1293 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ 
Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî â³ää³ëåííÿ ïàë³àòèâíîãî 
äîãëÿäó ãðîìàäÿí ïîõèëîãî â³êó, îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ 
òà ä³òåé ç ³íâàë³äí³ñòþ». Ó ï. 1 öüîãî íàêàçó äàíî âè-
çíà÷åííÿ «Â³ää³ëåííÿ ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó ãðîìàäÿí 
ïîõèëîãî â³êó, îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ òà ä³òåé ç ³íâàë³ä-
í³ñòþ». Âàæëèâî, ùî â ðîçä³ë³ ²² «Çàâäàííÿ òà îñ íîâ-
í³ íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³ Â³ää³ëåííÿ» âèçíà÷åíî êîìï-
ëåêñí³ ìóëüòèäèñöèïë³íàðí³ çàâäàííÿ Â³ää³ëåííÿ, 
ùî óçãîäæóþòüñÿ ç ì³æíàðîäíèìè ñòàíäàðòàìè, çî-
êðåìà, ó ðîçä³ë³ V² «Ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ ï³ä-
îï³÷íèõ ó Â³ää³ëåíí³» ðåãëàìåíòîâàíî «ïîðÿäîê íà-
äàííÿ ïàë³àòèâíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè».

Äëÿ ðîçðîáëåííÿ ³ âäîñêîíàëåííÿ ÍÏÁ ç ïèòàíü 
ðåãóëþâàííÿ ÏÕÄ ñë³ä çàáåçïå÷èòè óìîâè òà ìîòè-
âóâàòè îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ (äåðæàâí³ 
àäì³í³ñòðàö³¿) ÷åðåç ìåõàí³çì ñîö³àëüíîãî çàìîâëåí-
íÿ âïðîâàäæóâàòè íîâ³ ôîðìè ö³ëîäîáîâîãî íàäàííÿ 
ÑÏÏÄ äëÿ ÏÏ (êâàðòèðè àáî áóäèíêè ñï³ëüíîãî 
ïðîæèâàííÿ, ë³êàðí³ àáî â³ää³ëåííÿ ñåñòðèíñüêîãî/
òðèâàëîãî äîãëÿäó òîùî), ìîòèâàö³¿ ³ ï³äòðèìêè âî-
ëîíòåðñüêèõ îðãàí³çàö³é, áëàãîä³éíèöòâà ³ ìåöå-
íàöòâà òîùî.

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè ÏÕÄ êâàë³ô³êîâàíèì 
ïåðñîíàëîì âàæëèâî âðåãóëþâàòè ïèòàííÿ àäåêâàòíî¿ 
îïëàòè ôàõ³âö³â, çàëó÷åíèõ äî íàäàííÿ ÏÕÄ. Ñï³ëü-
íèì íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òè-
êè Óêðà¿íè òà ÌÎÇ Óêðà¿íè â³ä 05.10.2005 ¹308/519 
«Ïðî âïîðÿäêóâàííÿ óìîâ îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â 
çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà óñòàíîâ ñîö³àëüíîãî çà-
õèñòó íàñåëåííÿ» (çàðåºñòðîâàíî â Ì³í³ñòåðñòâ³ þñ-
òèö³¿ Óêðà¿íè 17.10.2005 çà ¹1209/11489) âèçíà÷åíî 
ïîðÿäîê îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â õîñï³ñ³â òà â³ää³-
ëåíü ÏÕÄ. Òàê, ó Äîäàòêó 3 äî «Óìîâ îïëàòè ïðàö³ 
ïðàö³âíèê³â çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà óñòàíîâ ñî-

ö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ» çàòâåðäæåíî «Ïåðåë³ê 
çàêëàä³â (ï³äðîçä³ë³â) òà ïîñàä, ðîáîòà â (íà) ÿêèõ äàº 
ïðàâî íà ï³äâèùåííÿ ïîñàäîâèõ îêëàä³â (ñòàâîê) 
ó çâ’ÿçêó ç³ øê³äëèâèìè òà âàæêèìè óìîâàìè ïðàö³»: 
«2. Çàêëàäè, ï³äðîçä³ëè òà ïîñàäè, ðîáîòà â (íà) ÿêèõ 
äàº ïðàâî íà ï³äâèùåííÿ ïîñàäîâèõ îêëàä³â (ñòàâîê) 
íà 15 â³äñîòê³â ó çâ’ÿçêó ç³ øê³äëèâèìè ³ âàæêèìè 
óìîâàìè ïðàö³:… 2.25. Áóäèíêè-³íòåðíàòè äëÿ ãðîìà-
äÿí ïîõèëîãî â³êó òà ³íâàë³ä³â Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ 
òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè, ë³êàðí³, öåíòðè, â³ä-
ä³ëåííÿ «Õîñï³ñ».

Âîäíî÷àñ ó Äîäàòêó 4 öüîãî íàêàçó ïðàö³âíèêàì 
öåíòð³â ç ïðîô³ëàêòèêè òà áîðîòüáè ç³ ÑÍ²Äîì, çà-
êëàä³â òà ñïåö³àë³çîâàíèõ â³ää³ëåíü (êàá³íåòè, ïàëà-
òè) ÇÎÇ äëÿ ë³êóâàííÿ õâîðèõ íà ÑÍ²Ä òà Â²Ë-
³íô³êîâàíèõ âñòàíîâëåíî ï³äâèùåííÿ ïîñàäîâèõ 
îêëàä³â íà 60%. Àëå ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïåðñîíàë 
ÇÎÇ ÏÕÄ òåæ ðåãóëÿðíî çàëó÷àºòüñÿ äî íàäàííÿ 
ÏÕÄ õâîðèì íà Â²Ë-³íôåêö³þ/ÑÍ²Ä, ïðàöþº â óìî-
âàõ çíà÷íèõ ô³çè÷íèõ ³ ïñèõîåìîö³éíèõ ïåðåâàíòà-
æåíü, îäåðæóþ÷è ï³äâèùåííÿ ïîñàäîâèõ îêëàä³â 
(ñòàâîê) ëèøå íà 15%, ùî ñë³ä îáîâ’ÿçêîâî âðàõîâó-
âàòè â óäîñêîíàëåíí³ ³ ðîçðîáëåíí³ ÍÏÁ.

Äîñòóïí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü ÏÕÄ äîñÿãàºòüñÿ 
øëÿõîì çàáåçïå÷åííÿ ³ êîîðäèíàö³¿ ñï³âïðàö³ ÇÎÇ 
òà çàêëàä³â ñîö³àëüíî¿ îï³êè, ùî ðåãóëþºòüñÿ äåÿêè-
ìè çàçíà÷åíèìè âèùå íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòà-
ìè, à òàêîæ ñï³ëüíèì íàêàçîì Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ 
òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè òà ÌÎÇ Óêðà¿íè â³ä 
23.05.2014 ¹317/353 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó 
âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ïðè íàäàíí³ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã 
ïàë³àòèâíîãî äîãëÿäó âäîìà íåâèë³êîâíî õâîðèì». 
Çã³äíî ³ç çàçíà÷åíèì íàêàçîì, îñíîâíèìè êîîðäèíà-
òîðàìè ðîáîòè ç ïèòàíü íàäàííÿ ÑÏÏÄ âäîìà âè-
çíà÷åíî òåðèòîð³àëüí³ öåíòðè ñîö³àëüíîãî îáñëóãî-
âóâàííÿ. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî öå ïîòðåáóº ââåäåííÿ 
äîäàòêîâèõ øòàòíèõ îäèíèöü ³ç â³äïîâ³äíèì ð³âíåì 
êâàë³ô³êàö³¿, çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àííÿ òà ïåðåï³äãîòîâ-
êè ïåðñîíàëó, à òàêîæ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ âèòðàòíèìè ìàòåð³àëàìè, ñïåöîäÿãîì, ñïåö-
çàñîáàìè äîãëÿäó, ìåäèêàìåíòàìè òîùî.

Ñüîãîäí³ ñàìå íàâ÷àííÿ ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ 
ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ïèòàíü ÑÏÏÄ º çíà÷íîþ 
ïðîáëåìîþ äëÿ óñòàíîâ ñèñòåìè Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ 
òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè, îñê³ëüêè â ñèñòåì³ 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ â³äñóòí³ ðåã³îíàëüí³ 
çàêëàäè ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíè-
ê³â. ²ñíóº äîñâ³ä ñòâîðåííÿ Öåíòðó ï³äãîòîâêè äî-
ãëÿäàëüíèê³â (äèðåêòîð – ïðîô. Â. Â. ×àéêîâñüêà) 
íà áàç³ ÄÓ «²íñòèòóò ãåðîíòîëîã³¿ ³ìåí³ Ä. Ô. ×åáî-
òàðüîâà ÍÀÌÍ Óêðà¿íè» [1,2].

Ñóòòºâèì íåäîë³êîì ÷èííî¿ ÍÏÁ º â³äñóòí³ñòü çà-
òâåðäæåíèõ Äåðæàâíèõ ñòàíäàðò³â íàäàííÿ ÏÕÄ. 
Âàæëèâèì ïðèçíà÷åííÿì ñòàíäàðò³â ÏÕÄ º íàëåæíà 
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îðãàí³çàö³ÿ ïàë³àòèâíî¿ ³ õîñï³ñíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïî-
ìîãè (ïàë³àòèâíîãî ë³êóâàííÿ), ó òîìó ÷èñë³ óìîâ 
óòðèìàííÿ ÏÏ, çàõèñòó ïðàâ êîæíîãî ÏÏ, ÷ëåí³â 
éîãî ñ³ì’¿. Ñòàíäàðòàìè íàäàííÿ ÏÕÄ ïåðåäóñ³ì ïî-
âèíí³ âèçíà÷àòèñÿ ïðàâà ³ îáîâ’ÿçêè òà âçàºìîâ³äíî-
ñèíè ñóá’ºêò³â ïðîöåñó – ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â, 
ïåðñîíàëó, çàëó÷åíîãî äî íàäàííÿ ÏÕÄ, òà ÏÏ ³ ÷ëå-
í³â éîãî ñ³ì’¿ / çàêîííèõ ïðåäñòàâíèê³â, à òàêîæ ìå-
äè÷íà ³íôîðìàö³ÿ, îáñÿãè ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, âè-
ìîãè äî ¿¿ ÿêîñò³ òà áåçïåêè, ð³âíÿ îñâ³òè 
òà êâàë³ô³êàö³¿ ôàõ³âö³â äëÿ çàêëàä³â ÏÕÄ íåçàëåæíî 
â³ä â³äîì÷î¿ ïðèíàëåæíîñò³ ÷è ôîðìè âëàñíîñò³.

Îòæå, äîñòóïíà òà ÿê³ñíà ÏÕÄ ìàº áóòè ³íòåãðîâà-
íà â ñèñòåìó ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ³ ñîö³àëüíîãî çàõèñ-
òó íàñåëåííÿ, îñê³ëüêè íàäàííÿ ÏÕÄ âæå íà ðàíí³õ 
åòàïàõ çàãðîçëèâîãî äëÿ æèòòÿ àáî ³íêóðàáåëüíîãî 
çàõâîðþâàííÿ ìîæå çíà÷íî çìåíøèòè ñòðàæäàííÿ 
³ ïîë³ïøèòè ÿê³ñòü æèòòÿ ÿê ÏÏ, òàê ³ ÷ëåí³â éîãî 
ñ³ì’¿. Ó âèçíà÷åíí³ êë³í³÷íîãî ìàðøðóòó ÏÏ âàæëèâî 
êåðóâàòèñÿ ÿê ìåäè÷íèìè ïîêàçàííÿìè òà ïîòðåáîþ 
ÏÏ ó ö³ëîäîáîâ³é àáî ùîäåíí³é ÏÕÄ, òàê ³ òåðèòîð³-
àëüíîþ äîñòóïí³ñòþ ïàö³ºíòà äî çàêëàä³â ÏÕÄ, ñï³â-
ïðàöåþ ³ç çàêëàäàìè ñîö³àëüíî¿ îï³êè, íàÿâí³ñòþ íå-
äåðæàâíèõ çàêëàä³â ÏÕÄ, ãåíäåðíèìè òà â³êîâèìè 
îñîáëèâîñòÿìè ÏÏ, à òàêîæ âðàõîâóâàòè ì³ñöå ïðî-
æèâàííÿ, ñîö³àëüí³ óìîâè òà ïñèõîåìîö³éíèé êë³ìàò 
ó ñ³ì’¿, áàæàííÿ òà çãîäó ÏÏ íà ãîñï³òàë³çàö³þ òîùî, 
ìîæëèâ³ñòü îðãàí³çóâàòè ³ çàáåçïå÷èòè ìóëüòèäèñöè-
ïë³íàðíèé ï³äõ³ä íàäàííÿ ÏÕÄ.

"�������
Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè ñòâîðåííÿ ³ ðîçâèòêó ñèñ-

òåìè äîñòóïíî¿, ÿê³ñíî¿ òà åôåêòèâíî¿ ÏÕÄ â Óêðà-

¿í³ çóìîâëåíà íåñïðèÿòëèâîþ ìåäèêî-äåìîãðàô³÷-
íîþ ñèòóàö³ºþ – ïîñòàð³ííÿì íàñåëåííÿ, 
çðîñòàííÿì ð³âíÿ çàõâîðþâàíîñò³ é ñìåðòíîñò³ â³ä 
çëîÿê³ñíèõ íîâîóòâîðåíü òà õðîí³÷íèõ ïðîãðåñóþ÷èõ 
çàõâîðþâàíü, ÿê³ ÷àñòî ñóïðîâîäæóþòüñÿ õðîí³÷íèì 
áîëüîâèì ñèíäðîìîì ³ òÿæêèìè ñèìïòîìàìè, 
ùî ñóòòºâî çíèæóþòü ÿê³ñòü æèòòÿ ÏÏ.

Âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ÏÕÄ íàñåëåííþ ïîòðåáóº 
ïîë³òè÷íî¿ ï³äòðèìêè Óðÿäó Óêðà¿íè, ðåã³îíàëüíèõ 
³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, â³äïîâ³äíîãî ô³íàíñîâîãî 
çàáåçïå÷åííÿ òà ó÷àñò³ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà. Âïðîâà-
äæåííÿ ³ ðîçâèòîê çàïðîïîíîâàíèõ ìîäåëåé ñèñòåìè 
ÏÕÄ â Óêðà¿í³ çà óìîâè àäåêâàòíîãî ô³íàíñóâàííÿ 
ç äåðæàâíîãî áþäæåòó (Íàö³îíàëüíà ñëóæáà çäîðîâ’ÿ 
Óêðà¿íè), à òàêîæ çà ðàõóíîê äåðæàâíî¿, ðåã³îíàëü-
íèõ ³ ì³ñöåâèõ ö³ëüîâèõ ïðîãðàì ÏÕÄ äàñòü çìîãó 
íàäàâàòè ÿê³ñíó òà åôåêòèâíó ìóëüòèäèñöèïë³íàðíó 
³ ì³æâ³äîì÷ó ïàë³àòèâíó äîïîìîãó íà óìîâàõ ð³âíî¿ 
äîñòóïíîñò³, íåçàëåæíî â³ä íîçîëîã³¿ çàõâîðþâàííÿ, 
ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ/ïåðåáóâàííÿ ³ ñîö³àëüíîãî ñòàòó-
ñó ÏÏ.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ äàëè çìîãó àäàïòóâàòè 
ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä ³ âèçíà÷èòè ð³çí³ ôîðìè íàäàí-
íÿ ÏÕÄ, ÿê³, çàëåæíî â³ä òÿæêîñò³ ïåðåá³ãó çàõâîðþ-
âàííÿ òà çà áàæàííÿì ÏÏ ³ ÷ëåí³â ¿õí³õ ñ³ìåé, ìî-
æóòü íàäàâàòèñÿ â ñïåö³àë³çîâàíèõ ñòàö³îíàðíèõ ÇÎÇ 
ÏÕÄ, â³ää³ëåííÿõ ÏÕÌ ÇÎÇ âòîðèííî¿ ³ òðåòèííî¿ 
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè àáî â àìáóëàòîðíèõ óìîâàõ, 
ó òîìó ÷èñë³ âäîìà, à òàêîæ ó çàêëàäàõ ÏÕÄ áóäü-
ÿêî¿ ôîðìè âëàñíîñò³ ³ â³äîì÷î¿ ïðèíàëåæíîñò³ 
çà óìîâè äîòðèìàííÿ ñòàíäàðò³â òà âèìîã ÍÏÁ.

Àâòîðè çàÿâëÿþòü ïðî â³äñóòí³ñòü êîíôë³êòó 
 ³íòåðåñ³â.
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